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BTS NDRC - Prestashop

Créer ou modifier une commande

1- Créer une commande

Cliguez sur « commandes », puis « commandes »

stiques

PERSONNALISER N -
COMMANDES

Vous atterrissez sur la liste des commandes

Cliquez sur « ajouter une commande »

 » ) A 12

Ajouter une commande  Modules et services recommandés  Aid
l_= Taux de transformation 'E Paniers sbandonnés [@) Paniermoyen Marge nete par visiteur
0,00 €
COMMANDES | §
IDv+ Référence ™« Nouvesuclient Livaisonw+  Clienc™ = Tatal »+ Paiemen:> ~ Eracw = Date~ s PDF
v - ~ - w i) - Q Rechercher

[} KHWLILZLL Nan Erats Unis ). DOE 2080€ Bankwire @ afficher

(] 4 FRATNOMM) Non Etats-Unis ). DOE 1450€ Payment by check @ Affichar

(] 3 uovevoul Non Etats-Unis ). DOE 1450€ @ Affichar

] 2 OHSATSERP Nan DoE 3.30€ @ Afficher

0 XKEKNABJK Oui J.DOE 6180€ Dayment by check @ Afficher
Artions zroupées a

Rentrez le nom du client déja enregistré chez vous ou entrez le nom d’un nouveau client

Fe-

Medules et s2rvices recommandés

Créer une commande

& CLIENT

Rechercher un client Q | ou B Ajouter un nouvesu dient



La page de création de commande apparait :

& CLIENT
VALERIE CALLUAUD #
Q pessis  Macifir Sélectionnez I'onglet « commandes »
™= PANIERS = COMMANDES -
D Date Produits Total payé Paiement st
= PANIER
Produit Carnet de notes Colibri v
Déclinaison | Ligné-1290€ v
Quantié | 1
Remplissez le champ de recherche du produit
Saisissez la quantité
Cliquer sur « ajouter au panier »
™ PANIER
Rechercher un produit | T-shirt Q
Produit | T-shirt Ozen minimaliste v
Déclinaison 5-Gris - Col rond - Manches courtes- 1535 € w
Quanticé | 1
Produit Description Référence Prix uniaire
Ozen minimaliste 152

Cal rond- Manches courtes

1 4 .

Si I'article a plusieurs déclinaisons possibles (taille, couleurs, etc....), vous pouvez sélectionner vos choix et
quantités
Si vous aviez créé une regle panier pour I’achat de ces articles, cela s’affiche dans la commande (dans ce cas,

c’était un cadeau offert pour I'achat de 2 articles Ozen) :



Produit Description Référance Prix unitaire Quantité

n T-shirt O; minimaliste

ol rond- Manches courtes

1535 a w1 x 1535

n T-shirt Ozen minimaliste

1535 Rk x 15.35
H !‘ L- Blanc- Col rond- Manches courtes

AL Mug Today is a good day demc_13 Cadeau 1 Cadesu
5000
-
En dessous :
Produit Description Référance Prix unitaire Quantité Prix
Devise | Euro
Langue Frangais (French)

& BONS DE REDUCTION

Rechercher un bon d'achat Q | ou B ajouter unbon d'achat

&% ADRESSES

3 Ajcuter une nowvelle adresse

Vous pouvez ajouter un bon de réduction
Si c’est un nouveau client, rentrez ses coordonnées

Si c’est un ancien client, vous pouvez choisir les adresses de livraison et de facturation

En dessous :
Vous pouvez sélectionner le mode de livraison et si la livraison est gratuite ou payante
M LIVRAISON
Mode de livraison | My carrier - Livraisan le lendemain !

Frais de port (TTC) 8.4

En dessous :



= RECAPITULATIF
Total produits Total bons de réduction (HT) Total frais de port (HT) Total des taxes Total (HT} Total (TTC)
11.9 0 7 3.78 18.9 22.68
Message de la commande

Bl Envoyer un e-mail au client contenant le lien pour effectuer le paiement. | Aller sur |2 page de paiement pour procéder au paiement.

Paiement | Chéque

Etat de |z commande | Paiement accepté

+ Créer une commande

Choisissez le type de paiment et I'état d ela commande

Cliquez sur « créer une commande » pour valide

2- Modifier I’état d’'une commande

Sur la page des commandes, cliquez sur la commande souhaitée

Commande OHSATSERP de John DOE L

Modules et services recommandés

i ®

Plus de détails...

[T SRR ERE R X Pas de facture | X Pas de bon de livraison

> COMMENTAIRE PRIVE

@frar 1 B3 DOCUMENTS 0 Commandes validées

RSONNALISER

m

Total payé depuis la création du

mms(e

®E  Enattente du paiement par chéque 20/03/2018 12:21:49

Paiement accepté " METTRE AJOUR L'ETAT

B ADRESSE DE FACTURATION

En attente de virement bancaire
ONFIGURER

My address - 16, Main street 33133 Miami Florida, Bt ¥ £ Modifier

En cours de préparation

Erreur de palement iobnlDOE # Modifier
L. My Company
Expédié 186, Mai 2nd floor
D s ro de suivi
20 Paiement & distance accepté # Modifier

Faiement accepté

Remboursé -

Cliquez sur la fleche du menu déroulant, puis sélectionnez le nouvel état

Cliquez sur « Mettre a jour I’état »



